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"Hiçbir şeye ihtiyacımız yok, 
Yalnız bir şeye ihtiyacımız vardır; 

Çalışkan olmak!" 







Değerli Hemşehrilerim, 

Bilindiği üzere; 06.02.2023 tarihinde Kahramanmaraş Pazarcık-Elbistan ve 20.02.2023 
tarihinde Defne İlçemiz merkezli depremler sonucunda başta Antakya olmak üzere Defne, 
İskenderun, Kırıkhan, Samandağ, Arsuz ve Hassa ilçelerimizde büyük yıkıma yol açtı. 
Yaşadığımız depremler neticesinde hayatını kaybeden vatandaşlarımıza Allah'tan rahmet 
yakınlarına sabır diliyor, Hatay olmak üzere 11 ilimize geçmiş olsun diyorum. Yaşadığımız 
deperemler neticesinde ilçelerimizin içmesuyu-atıksu altyapısı, içmesuyu ve atıksu tesisleri ile 
hizmet binalarımız çok büyük zarar gördü. Hatay için en iyisini hayata geçirme konusunda 
kararlılığımızı dün olduğu gibi bugün de sürdürüyoruz. Yaşanabilir, sağlıklı ve yaşam kalitesi 
yüksek bir Hatay oluşturma çabası ve gayreti içerisindeyiz. İlk aşamada Antakya Ana Hizmet 
Binamızı geçici süreliğine EXPO Kisecik Alanına taşıdık. Vatandaşlarımıza buradan hizmet 
sağlamaya başladık. Hizmetlerimizi sizlerden gelen geri bildirimler çerçevesinde 
şekillendirmekteyiz. Ancak biliyoruz ki yeni Hatay'ı dizayn etme yönünde yolun başındayız. 
Geleceğimizin olan çocuklarımız için doğru, emin adımlarla heyecanımızı yitirmeden 
yürümekte kararlıyız. Hatay Büyükşehir Belediyesi olarak göreve geldiğimizden bu yana 
halkımızın katılımı olmadan yerel yönetimlerin çalışmalarında asla başarılı olamayacağına 
inandık. Yeni Hatay'ın inşaa aşamasında halkımızla el ele vererek bu zorlu süreci aşağımız 
inancındayım. İnancım Hemşehrilerime olan sonsuz güvenimden kaynaklanmaktadır. 

Hatay Büyükşehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü olarak başarılı 
hizmetlerle dolu yeni bir yılın daha sonuna gelmiştik. Kamu İdarelerince Hazırlanacak Stratejik 
Planlar ve Performans Programları ile Faaliyet Raporlarına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında 
Yönetmelik doğrultusunda hazırladığımız, 2020-2024 yılı Stratejik Planımızın 2022 yılına ait 
performansını belgeleyen, kullanılan mali kaynakların ve bütçe gerçekleşme bilgilerinin de yer 
aldığı Faaliyet Raporumuzu ilginize sunuyoruz. Tarih, kültür, insan ve mekan boyutunda sürekli 
yaşanabilir bir Hatay oluşturmak vizyonuyla oluşturduğumuz bu stratejik planın üçüncü adımını 
oluşturan 2022 yılında da ilimiz Hatay'a hiç eksilmeyen bir şevk ile hizmet etmekten mutluyuz. 

2022 Yılı Faaliyet raporumuzda rakamsal ve istatistiksel bilgilerin yanı sıra yerine 
getirdiğimiz altyapı hizmetleri de ayrıntılarıyla ortaya koymaya çalıştık. Hatay'a duyduğumuz 
sevdanın göstergesidir; daha temiz içmesuyuna erişim ve atıksuların daha sağlıklı bertarafı 
konularındaki yatırımlarımız. Hatay'ımıza yaptığımız ve yapacağımız altyapı hizmetlerinde 
verdiğiniz desteğe sonsuz teşekkürlerimi belirtir; aydınlık geleceğin simgesi Hatay'ı hep birlikte 
yeniden ayağa kaldırmak için çıktığımız bu yolculukta sizlerle yürümekten duyduğum mutluluğu 
paylaşır, hizmetlerimizin icrasında emeği geçen tüm çalışma arkadaşlarıma ve Hatay halkına sevgi ve 
saygılarımı sunarım. 

Doç.Dr. Lütfü SAV AŞ 

Hatay Büyükşehir Belediye Başkanı 





Değerli Hataylılar; 

Su; ekolojik yaşam, içme-kullanma, tarım, enerji ve sanayi için gerekli, sosyal ve ekonomik gelişme 
için vazgeçilmez bir değerdir. Yaşadığımız bu zorlu süreçte içmesuyunun halka ulaştırılması ile atıksuyun 
bertarafını nedenli hayati olduğunu bir kez daha anladık.Öncelikler Hataylı vatandaşlarımıza olmak üzere 
11 ilimize geçmiş olsun diyor, Vefat edenlere Allah'tan rahmet yakınlarına baş sağlığı diliyorum. 

nDüyanın çeşitli ülkelerinde meydana gelen büyük depremler sonrasında acil su temini 
hizmetlerindeki aksamaların, salgın hastalıkları artmasına ve ilave can kayıplarına neden olduğu 
belirlenmiştir. Depremden sonra bu ikinci felaketler Pakistan, Endenozya, Haiti, Mynamar, 
Japonya ve Nepal depremlerinden sonra yaşanmış ve çeşitli uluslararası yardım kuruluşlarının 
proje desteği ile sorunun felakete dönüşmesi engellenmiştir. Bu ülkelerin deprem sonrasında acil 
su temini ve atıksuyun bertarafı hizmetleri konusunda yaşadığı olumsuz deneyimler, yaşadğımız 
K.Maraş ve Hatay depremleri sonrasında bu hizmetlerin hızlı, güvenli ve sürekli bir şekilde 
verilebilmesinin önemini ortaya çıkartmıştır. HATSU olarak vatandaşlarımıza içmesuyu temini 
ve atıksuyun bertarafı konusunda 7 /24 sahada çalışmaktayız. HATSU Genel Müdürlüğü olarak 
15 ileçmizde sahip olduğumuz tesis,makine,cihaz ve hizmet binalarımızda meydana gelen zarar 
tutan 4.500.000.000,00 (Dörtmilyarbeşyüzmilyon) TL civarındadır. Karşımıza çıkan böyle bir 
bilanço ile sahadayız ve hizmet sunmaktayız.

HATSU'nun 2022 yılında gerçekleştirdiği su, atıksu ve çevre koruma hizmetlerini bir araya topladık 
ve sizlerle paylaşıyoruz. Bu yıl sunduğumuz "Faaliyet Raporumuzu" hazırlarken, bir önceki yıla göre ne 
kadar yol aldığımızı da göstererek sizlere bir karşılaştınna imkanı vennek istedik. Kamuoyuna 
bilgilendirici ve yol gösterici olmasını dilediğim, 2022 Yılı Faaliyet Raporu'nda bütün bu çalışmaların 
ayrıntılarını göreceksiniz. 2022 Yılı Faaliyet Raporu'nun kamuoyunun görüşlerine arz ederken, bu 
projelerin gerçekleşmesinde ve 2022 yılı Faaliyet Raporunun hazırlanış aşamasında emeği geçen tüm 
mesai arkadaşlarıma teşekkür ederim. 

Muhammed İkbal POLAT 
Genel Müdür V. 
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TS EN 150/IEC 27001 :2017 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi

lnformation Security Management System as per TS EN ISO/IEC 27001:2017

in accordance wilh BBS proceduras. ;ı is hereby certifled that 

T C. IUflY 8� 1ltl.EOIY(5! 
!1.ı1'!Mııtııttı.tı,."rn,ıı ı NfL c.;;fı 

HATAY BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SU VE KANALİZASYON İDARESİ 

GENEL MÜDÜRLÜGÜ BİLGİ İŞLEM DAiRE BAŞKANLIGI 
Akasya Mah. 89. Sokak No:12/1 
31030 Antakya/ HATAY 
BBS prosedürlerine gore yukarıda belirtilen standart şartlannı karşıladıs)ını kanıtlamıştır. 
Applies a management system in llne With tfıe above stsndard for the following soope

��m b� 

HATSU Bilgi ı,ıem Daire Baıka.nlı!)ı kapsamında 
kullanılan, tüm yuılımlan, kurumsal iş süreçleri 
yönetimi bazında tom donanım ve yazılımlan, 
torn sunucu sistemi ekipmanlan ve son kullanıcı 
bilgisayarlan ile bunlara ait destek bakım 
hizmetleri, $lber govenllk ve sızma tesU 
hizmetleri dahlllnde tOm fiziksel v& &lektronik 
bilgl variıklannı kapsar. 

it covers all software, all hardware and software on 
the basis of corporate business process 
management, all server system equlpment and 
end-user computers ancı their support maintenance 
aervices, all physicaı and electronlc lnformation 
assets within the scope of cyber security and 
penetration testing services used within the scope 
of HATSU lnformatlon Technologles Department. 

1226-01 
02.10.2021 

ilk Belge Tarihi I Jnitial Certification
Belge Geçerlilik Tarihi/ Vafid Until

25.11.2021 
24. 11 .. 202.2

Ankara, 25.11 _2024 

Be�elendirme BBS tetkik ve belgelendirme prosedO.�ıine uygu� ol�rak gerçekleşmiştir ve �üzenli gözetim tetkiklerine tabidir 
<:"3/fıffcatıon was conducted ın accordanca wftlı BBS audılıng and certıficahan {)ro,;ı,dures and is sub;ect ıo regu/at surveil/anc9 audits. 

�ffi.[!l_·l!]
� TÜRK/il� • -.· , . , 

[!J . . 
TORKAK BDS NO 

L.....a:""""'""""-'""'-' YS-1000-0834 

Bu sertifikanın geçeıtilik durumu www.bbsııs.com.tr ve tbds.turlcak.org.tr adreslerinden �rulanabOir.
Belge Oz8rindeJd karel<od QR okuyucu ile okutulmak suretiyle de doğrulama yapılabilir
The aulhenticlty of lhl& ceıılficate may be ver11ied at www.bbsaa.com.ır and tbds.turkak org ır 

The aulhenticity may elso be checlı.ed with !he QR Code above. 
· · 

BBS BELGELENDiRME E�ITIM VE GÖZETiM HiZMETLERi A.Ş. 
Cevlzlidere Mah. 1246 Sokak No: 4/20 P.K. 06520 ÇANKAYA/ ANKARA /TÜRKiYE

www.bbsas.com.tr 





� 
T.C HATAY BÜYÜK�EHİR BELEDİYESİ 
SU V! KANAUZAIYON İDARESİ GENEL MÜDÜRlÜGÜ 

Akasya Mah. 89 .Sok. No: 1 6 
Antakya/HATAY 

Tlf : ( 0326) 2124333/34/35 
Fax : ( 0326 ) 21 25888 

E /HATAYHATSU CJ HATAYHATSU
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