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Hizmet Vardir.
Bu Millete Hizmet Eden,
Onun Efendisi Olur.
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Degerli Hemsehrilerim

Hesap verme sorumlulugu ve saydamlik ilkeleri kapsaminda kamu kurum ve
kuruluslarinca hazirlanan performans programlarinin yaymlanmasi ¢ok 6nemlidir. Performans
programlar1 hazirlayarak biitce yapilmasi ve uygulama sonuglarmin faaliyet raporlar1 olarak
kamuoyu ile paylasilmasi, faaliyet ve projelerimizi halkimiza sunma firsat1 vermektedir. 5018
Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’ nun 9.maddesine gore;

Kamu idareleri, ytriitecekleri faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini igceren performans programi hazirlamaktadirlar. 2022 yili
“Performans Program1” daha onceki yillarda da oldugu gibi kurumumuz imkanlarimin etkili ve
ekonomik kullanilmas1 g6z oniine alinarak hazirlanmigtir.

Hizla degisen ve her gecen giin yerinden yonetim ilkesinin 6neminin artti§1 giiniimiizde,
basartyr stireklilik olarak anlayan ve basariyr siirekli kilmanin yolunun, etkili ve kalici bir
sekilde iiretmekten gectigine inanan yonetim anlayisimiz ile performans programini stratejik
planimizdan sonra yasal bir zorunluluktan ¢ok, yiiriitecegimiz faaliyet ve projeleri saydam bir
sekilde halkimiza sunma arac1 olarak gordiik.

693.000.000,00-TL olarak hazirlanan 2022 Mali Y1l Biit¢esinin, 539.456.000,00-TL 1lik
kismi Performans Programi kapsamindaki faaliyet ve projelerimize ayrilmistir. Geriye kalan
153.544.000,00-TL’lik tutar ise personel giderleri, genel yonetim giderleri ve yedek 6denek
olarak Ongoriilmiistiir. Bu performans programinda HATSU ‘ya ait faaliyet ve projelerin
ayrintilarint1  ve baz1 genel bilgileri bulabilirsiniz. 2022 yili performans programinin
hazirlanmasinda emegi gegen tiim arkadaslarima tesekkiir ederim.

Doc. Dr. Liitfii SAVAS
Hatay Biiyiiksehir Belediye Baskam






Degerli Hatayhlar

Hatay su kaynaklar1 bakimindan zengin bir sehir degildir. HATSU Genel Miidiirliigii
olarak icme suyu alanindaki temel hedefimiz, Tiirkiye’nin en temiz igme suyu kaynagina
sahip, suya kesintisiz ulagan ve esit bir sekilde yararlanan bir HATAY insa etmektir.

HATSU olarak, 2020-2024 Strateji Plan ve buna bagli 2022 Yili Performans Programi
ile, yukarida belirtilen hedefler ¢ercevesinde, stratejik yatirimlarimiz1 gerceklestirerek, Hatay
genelinde su ve atik su alanindaki standartlar1 yakalamak oncelikli hedefimiz olacaktir.

Hatay genelinde kaynaklarin verimli kullanimi, israfin 6nlenmesi ve yatirimlara ivme
kazandirilmast i¢in igme suyu ve kanalizasyon altyapisinin tamamlanmasi, en Onemli
problemlerimizden olan kayip ve kacagin Diinya standartlar1 seviyesine diisiiriilebilmesi igin
plan doneminde de ¢alismalar araliksiz ve etkin bir sekilde siirdiiriilecektir.

Ayrica, hizmet alanimiz igerisindeki igme suyu kaynaklarini kirletici faktorlerin denetim
altina alinmasi, asbestli icme suyu borularinin degistirilmesi, siirdiiriilebilir kalkinma ve
saglikli nesiller adina ¢ok biiyiik 6nem arz etmektedir. HATSU, Stratejik Plan kapsaminda
hazirladigt 2022 Yili Performans Programinda, bu yondeki faaliyetlere devam edilmesi
konusunda gerekli caligsmalara yer vermistir.

Sehrimizde yapilan biitiin bu c¢alismalar Hataylilarin yasam standardini ytikseltmeyi,
Tiirkiye ve Diinya Ol¢eginde Hatay’in hak ettigi yeri almasina yoneliktir. Gelecege doniik
bakis acisiyla hazirlanan, 2022 Yili Performans Programi kapsaminda yapacagimiz tiim
faaliyetler Hatay’ a daha etkin ve kaliteli su yonetimi hizmeti verecek, gelecek nesillerin
ihtiyact ve hayatin kaynagi olan suyu, cevre ve insan odakli, bilgiye dayali ve yenilik¢i
politikalarla sunmamizi saglayacaktir.

Yapilan tiim toplantilar, analiz ¢aligmalar ve degerlendirmeler neticesinde katilimer bir
anlayis ile hazirlanan 2022 Yili Performans Programinin hayirli olmasini diler, olusum
asamasinda emegi gegen tiim mesai arkadaglarima tesekkiir ederim.

Muhammed ikbal POLAT
Genel Miidiir V.
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A- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Ulkemizde su ve kanalizasyon idarelerinin kurulus ve gorevlerine iliskin ilk yasal
diizenleme 20.11.1981 tarih ve 2560 sayil1 ISKI (Istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi) Kanunu
ile Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagli, Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirliigiiniin kurulusu ile baglamistir.

HATSU Genel Midiirliigii 2560 sayili Kanuna tabi olarak 12.11.2012 tarih ve 6360
sayil1 yasa ¢ercevesinde 01.04.2014 tarihinde kurularak faaliyete ge¢mistir. HATSU’ nun yetki
ve sorumluluklar1 2560 sayili Kanun ve ilgili yonetmeliklerde diizenlenmistir. Ayrica, yerel

yonetimleri dogrudan veya dolayli olarak etkileyen birgok yasal diizenleme dogrudan veya
dolayl1 olarak HATSU’ yu da ilgilendirmektedir.

HATSU Genel Miidiirliigii aym1 zamanda Hatay Biiyliksehir Belediyesine baglh
miistakil biit¢eli ve kamu tiizel kisiligine haiz bir kurumdur.

HATSU’ nun yetki ve sorumluluklarina iligkin temel yasalar ve ilgili hiikiimleri ana
hatlariyla asagida gosterilmistir.

2560 Sayih Su ve Kanalizasyon idarelerinin Kurulus ve Gorevleri Hakkindaki Kanun

Icme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaglarinin her tiirlii yeralti ve yer iistii
kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyag sahiplerine dagitilmas: i¢in; kaynaklardan abonelere
ulasincaya kadar her tiirlii tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore
tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek, bunlarin bakim ve
onarimini yapmak, veya yaptirmak ve gerekli yenilemeleri yerine getirmek.

Kullanilmais sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve
zararsiz bir bicimde bosaltma yerine ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden yararlanilmasi i¢in
abonelerden baglanarak bu sularin toplanacaklar1 veya birakilacaklar1 noktaya kadar her tiirlii
tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektifinde bu projelere gore tesisleri
kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini
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yapmak veya yaptirmak ve gerekli yenilemeleri yerine getirmek.

Bolge icindeki su kaynaklarimin, deniz, gol, akarsu kiyillarinin ve yeralti sularinin
kullanilmig sularla ve endiistri artiklart ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya
azalmasina yol agacak tesis kurulmasini ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu
konuda her tiirlii teknik, idari ve hukuki tedbiri almak.

Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani i¢indeki belediyelere verilen
gorevleri ylirlitmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak.

Her tiirlii tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis
arac ve gerecleri satmak, HATSU’ nun hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut
diger kamu veya 0zel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus
veya kurulmakta olan tesislere istirak etmek.

Kurulus amacina iligkin ¢alismalarin gerekli kilmasi halinde her tiirli tasinmaz mali

kamulagtirmak veya iizerinde kullanma haklari tesis etmek.

5216 Sayih Biiyiiksehir Belediye Kanunu:
5216 Sayili Kanunun 7. maddesinin (r) bendine gore Biiyiiksehir Belediyesinin gorevi:

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiriitmek, bunun i¢in gerekli baraj ve diger tesisleri
kurmak, kurdurmak ve isletmek; derelerin 1slahin1 yapmak; kaynak suyu veya aritma sonunda
tiretilen sular1 pazarlamak.

HATSU’ nun temel gorevleri;

I¢me suyunu temin etmek,
Kullanilmig sular1 toplamak, aritmak ve uzaklastirmak, Igme suyu havzalarini korumak.

6360 Sayih On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Alti flce Kurulmas ile Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun:
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6360 Sayili kanunun 1.Maddesinin 1. fikrasinda “Aydin, Balikesir, Denizli, Hatay,
Malatya, Manisa, Kahramanmaras, Mardin, Mugla, Ordu, Tekirdag, Trabzon,
Sanhurfa ve Van illerinde, sinirlar1 il miilki sinirlar1 olmak {izere ayni adla biiyiikgehir
belediyesi kurulmus ve bu illerin il belediyeleri biiyliksehir belediyesine doniistiirtilmiistiir.”

HATSU’ nun hizmet alan1 Hatay il miilki sinir1 olmustur. Hatay il miilki sinir1 igerisindeki
tiim yerlesim birimlerinin su ve kanalizasyon hizmetleri HATSU Genel Miidiirliigii tarafindan
yerine getirilecektir.

HATSU Genel Miidiirliigiiniin hizmet alan1 5.403 km2 olup; 2020 Yilsonu itibariyle Adrese
Dayali Niifus Kayit Sistemi verilerine gore Hatay Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari igerisinde
yaklagik 1.659.320 vatandasimiz yasamaktadir. Gegici Koruma Kapsaminda ilimizde 500.000’e
yakin Suriyeli miilteci ikamet etmektedir. Bu oran il niifusu karsiligt %30’dur. Hatay
Biiyiiksehir Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii olarak toplam 2 milyon kisiyi askin
insana hizmet gotiirmekteyiz.
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HATSU’ nun yetki ve gorevi ile ilgili diger kanunlar:

5393 sayili Belediye Kanunu

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

831 sayil1 Sular Hakkinda Kanun

167 sayil1 Yer Alt1 Sular1 Hakkinda Kanun

6200 say1l1 Devlet Su Isleri Umum Miidiirliigii Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda Kanun
3152 sayil igisleri Bakanligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

1593 sayili Umumi Hifzisthha Kanunu

2872 sayili Cevre Kanunu

3213 sayili Maden Kanunu

1053 sayil1 Bel. Tes. Olan Yerlesim Yerlerine igme, Kul. ve End. Suyu Tem. Hak. Kanun
5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu

4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu

2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu

3516 sayil1 Olgiiler ve Ayarlar Kanunu

5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu

4734 sayili Kamu Thale Kanunu

4735 sayili Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu

2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kanunu

2942 sayili Kamulastirma Kanunu
‘—/::“: "'4-.:,_ ..::‘.0
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B-TESKILAT YAPISI

B.1. Yonetim Organlari

HATSU Yonetimi 2560 sayili kanuna goére dort temel organdan meydana
gelmektedir. Bunlar; Genel Kurul, Yo6netim Kurulu, Denetgiler ve Genel Mudiirliiktiir.

Genel Kurul:

Hatay Biiyiiksehir Belediye Meclisi HATSU Genel Kurulu olarak gorev
yapmaktadir. Biiyliksehir Belediye Bagkani, Meclis’in de baskanidir. (5216 Md.12) Hatay
Biiyiiksehir Belediye Meclisi, HATSU Genel Kurulu olarak her yil Mayis ve Kasim
aylarinda 6zel giindemle toplanir ve 2560 sayili Kanunun kendisine vermis oldugu gorevleri
gorlislip karara baglar. Genel Kurulun ¢alisma usul ve esaslar1 5393 sayili Belediye Kanunu
hiikiimlerine gore yiiriitiiliir (2560 Md.5;5216 Md.12)

Yonetim Kurulu:

HATSU Yonetim Kurulu Hatay Biiyliksehir Belediye Baskani, HATSU Genel
Miidiirii, HATSU Genel Miidiir Yardimcilarindan hizmette en eski olan1 ve disaridan atanan
en az iki iiyeden olusur. Biiyliksehir Belediye Baskani Yonetim Kurulunun bagkanidir.
Belediye Bagkani’nin bulunmamasi halinde, Genel Miidiir Yonetim Kuruluna baskanlik
eder. Genel Midiir ile Genel Miidiir Yardimcilarindan hizmette en eski olani, hizmette
esitlik halinde yasli bulunan1 Y6netim Kurulunun tabii iiyesidir. Yonetim Kuruluna atanan
tiyelerin hizmet siiresi 3 yildir. Siiresi dolanlar yeniden atanabilir. (2560 Md.7)

Yonetim Kurulu, olagan olarak her hafta belirli giinlerde toplanir. Toplanma, salt
cogunlugun saglanmasi ile olur. Kararlar, oy ¢oklugu ile alinir. Cekimser oy kullanilamaz.
Oylar esit olursa, baskanin bulundugu tarafin oyu istiin sayilir. Kararlar gerekceli olur.
Kararda, karst oy kullananlar gerekgelerini belirtiler. Yonetim Kurulu’nun gorevleri
Kanunda ayrintili olarak diizenlenmistir. (2560 Md.9)

HATSU Genel Miidiirliigii Yonetim Kurulu su isimlerden olusmaktadir:
Dog. Dr. Liitfii SAVAS ( Biiyiiksehir Belediye Baskani )

Muhammed Ikbal POLAT  ( Genel Miidiir Vekili )
Hiisna KARAYAZGAN ( Genel Midiir Yardimcist )

Hasan MADEN ( Uye)
Hiiseyin SAHIN (Uye)
Denetciler:

HATSU ’nun islemleri, hizmet siireleri i¢inde siirekli olarak calisacak olan iki
denetci tarafindan denetlenir. Denetci secilebilmek i¢in miihendislik, hukuk, ekonomi ve
isletme konularindan en az birinde yiiksek 6grenim gérmiis ve uzmanlagmis bulunmak ve
ayni konuda en az 10 yil gorev yapmis olmak gerekir. Denetgilerin hizmet siireleri iki yil
olup, hizmet siireleri sonunda yeniden seg¢ilmeleri miimkiindiir. (2560 Md.10)
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Genel Midiirliik:

Genel Miidiir, Genel Miidiir Yardimcilari, Hukuk Miisaviri, Teftis Kurulu Baskam, Ig¢
Denetciler, Daire Baskanlari, Miidiirler ve bunlara bagli diger personelden olusur.

Genel Miidiir ve Yardimcilari:

HATSU Genel Miidiirii, Hatay Biiyiiksehir Belediyesi Baskani’nin teklifi {izerine Icisleri
Bakani tarafindan atanir. Yonetim Kurulu {iyelerinde aranan sartlar, Genel Midiirliige
atanacaklarda da aranir.

Genel Miidiirliik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde Genel Midiire yardimci olmak ve sayilar
2’y1 gecmemek {iizere, yeteri kadar Genel Midiir Yardimcist bulunur. Genel Miidiir
Yardimecilari, Genel Miidiirtin teklifi lizerine Hatay Biiyliksehir Belediye Baskani’nin onayi
ile atanirlar.

Genel Miidiir Yardimcilarinin hizmet alani ile ilgili konularda yiliksekdgrenim goérmiis ve
en az 10 yillik uzmanlk dallarinda goérev yapmis olmalar1 gerekir. Genel Miidiir,
yetkilerinden uygun gordiiklerini yardimcilarina devredebilir. Bu gibi hallerde, Genel
Miidiir Yardimcilart yetkili bulunduklari hizmet konularindan dogrudan sorumludur.
Ancak, bu durum Genel Miidiir’iin sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.(2560, Md.11)

B.2. HATSU’nun Hiyerarsik Yapilanmasi

HATSU ’nun oOrgiit yapisi, hem dikey hem de yatay yonden farklilasma ozellikleri
gostermektedir.

Dikey farklilasma, orgiitiin dikey yonde gorev ve yetki farklilagsmasinin bir sonucudur. Bir
yerel yonetime bagli kurulus olan HATSU kademeli bir 6rgiit yapisina sahiptir.

HATSU*da dikey hiyerarsik kademelerin sayica fazla olmasi dolayisiyla dikey farklilasma
diizeyi yiiksektir. Bu durum kontrol alani ilkesi 6n plana c¢ikmaktadir. Bilindigi gibi,
“kontrol alan1” ilkesi, bir yoneticinin etkili ve verimli bir sekilde yonetip kontrol edecegi
birim veya insanlarin sayisini ifade etmektedir. HATSU ’da bir iiste bagli ast sayis1 genel
olarak azdir. Bu durum, hiyerarsik olarak c¢ok basamakli ve dik bir Orgiit yapisinin
olugmasina yol agmustir.

Yatay farklilasma, fonksiyonel farklilasmanin sonucudur ve Orgiitiin yatay yonde
karmagiklasmasi anlamina gelmektedir. HATSU ’da yatay farklilasma, “fonksiyonel
orgiitlenme” 1lkesine gore gergeklesmektedir. Bu tiir orgiitlenmede, benzer veya ayni
tiirden faaliyetler birlikte gruplandiril-makta, ayni birimin yetkisine birakilmaktadir.

HATSU Esas Yonetmeligi, HATSU’ yu fonksiyonel birimlere ayirmistir.

Fonksiyon esasina dayali orgiitlenmede, HATSU tarafindan yiiriitiilen hizmetler baslica ii¢
fonksiyonel kiimede toplanmustir.

“dari ve Mali Hizmetler”, “Yatirnmlar”, “isletmeler”
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HATSU’ da Daire Bagkanlart Genel Miidiir Yardimcilarina baghdir. Hukuk Miisaviri,
Teftis Kurulu Bagkani, Sivil Savunma Uzmani dogrudan Genel Miidiire baglhidir.
Miidiirlerin bazilan ilgili Genel Miidiir Yardimcisina, bazilar1 da ilgili Daire Baskanina
bagli olarak hizmetlerini yiirtitiir.

Genel Kurul, Yonetim Kurulu ve Denetgiler HATSU ’nun Orgiit yapist igerisinde
hiyerarsik kademeler olarak degerlendirilmemistir.

HATSU, Genel Kurulu, Yonetim Kurulu, Genel Miidiir ve Yardimcilari, kurumun tepe
yonetimini olusturmaktadir. Diger ifade ile stratejik nitelikli kararlar bu seviyede alinmakta
ve uygulanmasi gézetilmektedir.

Daire Bagkanlar1 ise genel olarak orta diizey yoneticiler bigiminde nitelenebilir. Bu
nedenle, taktik nitelikli kararlar biiyiik Olciide bu diizeyde alinmakta ve uygulamasi
gozetilmektedir. Miudiirliikler ve seflikler ise ilk kademe yOnetim birimleri olarak kabul
edilebilir. Operasyonel diizeydeki kararlar bu tiir birimlerde alinmakta ve uygulanmaktadir.
Midiirlikler ve seflikler, ayni zamanda daha yiiksek seviyede alinan kararlarin
uygulamaya gecirildigi yonetim birimleridir.

HATSU’yu olusturan yonetim organlar1 orgiit birimleri, yonetim diizeyleri acisindan g
ana gruba ayrilir.

Stratejik Diizey: Yatirim plan ve programinin olusturulmasi, biitgenin, stratejik planin ve
performans programinin sekillendirilmesi, hizmet politikalariin belirlenmesi.

Taktik Diizey: Stratejik diizey tarafindan belirlenen ¢ergeve igerisinde, hizmetlerin
yiiriitiilmesi ne iliskin teknik ve taktik faaliyetlerin belirlenmesi ve yiiriitiilmesi.

Operasyonel Diizey: Stratejik ve taktik diizey tarafindan alinan kararlarin ve verilen
talimatlarin yerine getirilmesi.

Stratejik Diizey
Genel Kurul
‘ Yénetim Kurulu
Genel Miidiir
Genel Midiir Yrd.

- Taktik Diizey
Daire Bagkanliklari

I Operasyonel Diizey

Miidirlikler
Seflikler
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C-Fiziksel Kaynaklar

Hatay Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
hizmetlerini ve gorevlerini Antakya ilgesi Akasya Mahallesinde bulunan yeni merkez binasi
ve 16 yardimc1 hizmet binasinin yani sira; Antakya ilcemiz 1 adet ( Serinyol), Defne
Ilgemiz 1 adet ve Samandag Ilgemizde de 2 adet ve Faturamatik ddeme kurulusu (44 nokta
da ) ile olmak iizere toplam 5 adet 6zel 6deme kurulusu ile Su fatura tahsilati yaparak Hatay
merkez ve tagra il¢elerinde hizmetlerini siirdiirmektedir.

Ayrica 706 adet sondaj kuyusu, 613 su deposu, 21 adet su ve atik su aritma tesisi ve
bunlarin isletilmesi ile ilgili tesis sahasinda hizmet binalar1 bulunmaktadir.

Idaremizce Hatay kentine saglikli ve kaliteli igme suyu saglanmak iizere 5 adet Icmesuyu
Aritma Tesisi ile yine Hatay halkinin saglikli ve temiz bir ¢cevrede yasamasina katkida
bulunmak tizere 16 adet Atiksu Aritma Tesisi ile hizmet vermekteyiz.
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C.1.Hizmet Binalar

Sl\llroa Sube Adres
1 | HATSU GENEL MUDURLUGU :ﬁiﬁéﬁ“ﬂ- 89. SOKAK NO:16-1
2 | ALTINOZU HIZMET BINASI ;%Té?%lﬁérl&ggé@& CAD.
3 | ARSUZ KARAAGAC HIZMET BINASI %%ﬁgﬁgUl\gAH- ATATURK CAD.
4 | ARSUZ MADENLI HIZMET BINASI g’[ﬁ%%‘%i l\géﬁé}%ﬂ EE-SISEENDER
5 | BELEN HiZMET BIiNASI 11:1/[3}9%2 %Liié\/liﬁg KURTULUS CAD.
6 | DEFNE HiZMET BINASI Eéﬁ‘i?&%ﬁé{- ATATURK CAD.
7 | DORTYOL HiZMET BINASI Egggﬁ%Eg;fﬂl;ol\ﬁAH- PARK SK.
§ | ERZIN HIZMET BINASI SITKIKARA BULVARI NO/7S ERZIN
9 | HASSA HiZMET BINASI Eilgé IIZIAH. BAHRI GOLGE CAD. NO:2
10 | ISKENDERUN HIZMET BINASI gﬁ;%g&ﬁgg}{%ﬁl NO:3 (ESKI
11 | KIRIKHAN HiZMET BINASI E‘I{{BI’II?;&{IYET MAH. ATATURK CAD.
12 | KUMLU HIZMET BINASI Y AZICIOGLU CAD, NG5 KUMLU
13 | PAYAS HiZMET BiNASI Egﬂg%&iﬂﬂﬁ MAH. PARK SK.
14 | REYHANLI HIZMET BINASI gggﬂ%ﬁg%gyﬁfﬁ?’ﬂ CAKMAK
15 | SAMANDAG UZUNBAGHIZMET | (/71 )NEAG BELD, HiZM. BINAS

SAMANDAG

16 | SAMANDAG MERKEZ HiZMET BINASI ﬁﬁ%ﬁ‘g Ilil/légli gﬁf/{lxﬁ)ﬁ(g“
17 | YAYLADAGI HIZMET BINASI Eéff?&ﬁ%)x %TIATURK CAD.

HATAY
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C.2.Vezneler

1 ANTAKYA GEN. MUD. HZM.BINASI Akasya mah. 89. sk. No:16/B ANTAKYA

2 ANTAKYA ESKI HATSU HZM. BINASI Altingay mah. Mehmet kafadar cad. no:3 ANTAKYA

3 ANTAKYA ESKI HATSU HZM. BINASI Altingcay mah. Mehmet kafadar cad. no:3 ANTAKYA

4 ANTAKYA HBB HIZMET BINASI ALTI Cumbhuriye Mah. Adnan mend. Cad. no:4 ANTAKYA

5 ANTAKYA HBB HIZMET BINASI ALTI Cumbhuriye Mah. Adnan mend. Cad. no:4 ANTAKYA

6 ANTAKYA HBB HIZMET BINASI ALTI Cumhuriye Mah. Adnan mend. Cad. no:4 ANTAKYA

7 ANTAKYA HBB HIZMET BINASI ALTI Cumhuriye Mah. Adnan mend. Cad. no:4 ANTAKYA
ARSUZ HATSU HIZMET BINASI

8 ARSUZ Madenli Mah. Prf. Dr. iskender Sayek Cad. 76/4 ARSUZ
ALTINOZU HATSU HIZMET

9 ALTINOZU BINASI Fatikli Mah. Istiklal Cad. 65/B ALTINOZU
BELEN HATSU HIZMET BINASI

10 BELEN Muhlis ali mah. Kurtulus cad. no:93 BELEN
DEFNE HATSU HIZMET BINASI

11 DEFNE Harbiye mah. Atatiirk cad. no:141 DEFNE
DEFNE HATSU HIZMET BINASI

12 DEFNE Harbiye mah. Atatiirk cad. no:141 DEFNE
DORTYOL HATSU HIZMET BINASI

13 DORTYOL Numune evler mah. Park sk. no:21/A DORTYOL
DORTYOL HATSU HIZMET BINASI

14 DORTYOL Numune evler mah. Park sk. no:21/A DORTYOL
DORTYOL HATSU HIZMET BINASI

15 DORTYOL Numune evler mah. Park sk. no:21/A DORTYOL
ERZIN HATSU HiZMET BINASI

16 ERZIN Bahgeli evler mah. Ibrahim Sitki Kara bulv. No:75 ERZIN
ERZIN HBB HIZMET BINASI ALTI

17 ERZIN Cumbhuriyet mah. Davut Yiilek Sk. ERZIN
HASSA HATSU HIZMET BINASI

18 HASSA Yeni Mah. Bahri Gélge Cad. No:2 HASSA
KIRIKHAN HATSU HiZMET

19 KIRIKHAN BINASI Cumbhuriyet Mah. Atatiirk cad. No:75 KIRIKHAN
KIRIKHAN HATSU HIZMET

20 KIRIKHAN BINASI Cumbhuriyet Mah. Atatiirk cad. No:75 KIRIKHAN

Fevzi Cakmak Mah. Muhsin Yazicioglu Cad. No:5

21 KUMLU KUMLU HATSU HIZMET BINASI KUMLU
ISKENDERUN HATSU HIZMET

22 ISKENDERUN | BINASI Cay Mah. Zaif Cad. No:3 ISKENDERUN
ISKENDERUN HATSU HIZMET

23 ISKENDERUN | BINASI Cay Mah. Zaif Cad. No:3 ISKENDERUN

) ISKENDERUN HATSU HIZMET )

24 ISKENDERUN | BINASI Cay Mah. Zaif Cad. No:3 ISKENDERUN
ISKENDERUN HATSU HIZMET

25 ISKENDERUN | BINASI Cay Mah. Zaif Cad. No:3 ISKENDERUN
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26 PAYAS PAYAS HATSU HIZMET BINASI Yildirim Beyazit Mah. Park Sk. No:6 PAYAS
27 PAYAS PAYAS HATSU HiZMET BINASI Yildirrm Beyazit Mah. Park Sk. No:6 PAYAS
CumhuriyET Mah. Fevzi Cakmak Cad. No:15
28 REYHANLI REYHANLI HATSU HIZMET REYHANLI
BINASI
CumhuriyET Mah. Fevzi Cakmak Cad. No:15
29 REYHANLI REYHANLI HATSU HIZMET REYHANLI
BINASI
Atatiirk Mah. Nazim Hikmet Ran Cad. No:21
30 SAMANDAG | SAMANDAG HATSU HiZMET SAMANDAG
BINASI
Uzunbag Mah. Atatriik Cad. Eski Uzunbag Belediye
31 SAMANDAG | SAMANDAG UZUNBAG HATSU Hizmet Binasi SAMANDAG
HiZMET BINASI
Camlat1 Mah. Atatiirk Cad. No:31 YAYLADAGI
32 YAYLADAGI | YAYLADAGI HATSU HiZMET
BINASI
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C.3. Tesisler
C.3.1. Atiksu Aritma Tesisleri Giinliik Kapasiteleri ve Alanlari

Antakya Atik Su Aritma Tesisi 28.000 37.000  Damlatmali Filtre
. .. Uzun Havalandirmali
Samandag Atik Su Aritma Tesisi 8.052 15.915 Aktif Camur
. Uzun Havalandirmali
Reyhanli Atik Su Aritma Tesisi 14.000 33.900 AR i
. . Uzun Havalandirmali
Serinyol Atik Su Aritma Tesisi 6.000 11.535 AKtif Camur
Kurtkhan Atik Su Aritma Tesisi 18.000  6l4g0  7unHavalandirmal:
Aktif Camur
Kiigtikdalyan-Narlica Membran
Biyorekator Teknolojili (MBR) 21.264 42300  MBR
Atik Su Aritma Tesisi

Iskenderun Biyolojik Evsel Atik Su

Aritma Tesisi 35.000 84.553 UCT

Uzun Havalandirmali

Denizciler Atik Su Aritma Tesisi 4.354 16.076  Aktif Camur
(Fosfor Giderimi Yok)
Belen TOKi Paket Atik Su Aritma 400 100 Klasik Aktif Camur
Tesisi (Kesikli Reaktor)
. Klasik Aktif Camur
Karayilan Atik Su Aritma Tesisi 529 650 (Kesikli Reaktor)

Payas Top Sahasi Evsel Atik Su
Aritma Tesisi

Payas Tiitenbaca Evsel Atik Su
Aritma Tesisi

1.800 2.441 Klasik Aktif Camur
5.500 10.481 Klasik Aktif Camur

SRl Atk S A Tesk 12760 | 60.671 | DZun Havalandirmal

Aktif Camur
Erzin Atik Su Aritma Tesisi 5.841 29.041 Uzup Havalandirmals
Aktif Camur
Gozciiler Atiksu Aritma Tesisi 420 500 Klasik Aktif Camur
Hassa Atiksu Aritma Tesisi 4.000 23.000 Uzup Havalandirmals
Aktif Camur
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C.3.2. igmesuyu Aritma Tesisleri Giinliik Kapasiteleri ve Alanlari

Iskenderun igme Suyu Aritma Tesisi Konvensiyonel
(Devrede Degil) 2EAUY LI LA.T
Konvensiyonel
Yayladagi igme Suyu Aritma Tesisi 3,880 23,125 Aritma
(Sadece Fiziksel)
Mizrakl Paket Igme Suyu Aritma Tesisi 90,00 117 Paket Aritma
Sebenoba Paket Igme Suyu Aritma Tesisi 60,00 23 Paket Aritma
Hatay Karagay Igmesuyu Aritma Tesisi 123.000 40.000 Kon\ieis;}l onel
o:%‘r’
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C.3.3. Laboratuvar Tesisleri
Kiiciik Dalyan-Narlica Atiksu Aritma Tesisi Laboratuvan

Kiigiikdalyan-Narlica Mbr (Membran Biyoreaktor) Teknolojili Atiksu Aritma Tesisi'nin
1.kademesi 21 bin 264 m3/giin, 2.kademesi ise 32 bin 256 m3/giin hacmine sahiptir.
Kentsel Atiksu Aritim1 Yonetmeligi’'ne uygun olarak laboratuvar ortaminda giris-¢ikis
suyunun fiziksel ve kimyasal parametrelerinin dl¢limii ile analizleri yapilarak aritilmig su
desarj1 gerceklestiriliyor.

LS . e | g ™
- i ‘185 4 e £ |
Bl__lg&"l'éxm @€ & @hatoyhatsu \AED HATSU Santral; [0326) 2 |_°2“:t233 /34735
: e e vy E” @

BELEDIYES

Hatay Karacay i¢cmesuyu Aritma Tesisi Laboratuvari

Hatay Karacay Igme Suyu Aritma Tesisi, 123 bin m3/giin aritim kapasitesine sahiptir. Insani
Tiiketim Amacl Sular Hakkinda Yonetmelik’te yer alan parametrelerin analizi yapilarak suyun
insan sagligina uygun hale getirilerek sebekeye verilmesi saglanmaktadir.

“;
24
S

w
s e e— Y HQ@TSU
PERFORMANS PROGRAN 2022



C.4.Araclar
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C.4.1. Kayith Arac ve Is Makineleri

237 Sayili tagit kanununa tabi 113 kayith arag¢ ve is makinesi mevcuttur.

T Cetvel
Sira No

TASITIN CINSI
Binek Otomobil

Binek Otomobil

Station Wagon

Arazi Binek (En az 4, en fazla 8 kisilik)

Minibiis (Stirticii dahil en fazla 15 kisilik)

Kaptikagti (Arazi hizmetleri i¢in)

Pick-up (Kamyonet, sofor dahil 3 veya 6 kisilik

Pick-up (Kamyonet, arazi hizmetleri sofor dahil 3
veya 6 kisilik)

Panel

Midibiis ( Siirticii dahil en fazla 26 kisilik)

Otobiis ( Siiriicii dahil en fazla 27 kisilik)

Kamyon (Sasi-kabin tam yiiklii agirligi en az
3.501 Kg)

Kamyon (Sasi-kabin tam yiiklii agirligi en az
12.000 Kg)

Kamyon (Sasi-kabin tam yiiklii agirligi en az
17.000 Kg)

Ambulans (Tibbi donanimli)

Ambulans (Arazi hizmetleri i¢in)

Pick-up (Kamyonet, cenaze arabasi yapilmak
lizere

Motorsiklet en az 45-250 cc. lik

Motorsiklet en az 600 cc. lik

Bisiklet

Giivenlik 6nlemli binek otomobil

Giivenlik 6nlemli servis tasiti

TOPLAM
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C.5.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

HATSU Genel Miidiirliigii hizmetlerini yerine getirirken en son teknoloji kullanmay1
hedeflemekte bunu da asagida sunulan tablolarda da goriildiigli ilizere basarmaktadir.
Teknoloji ¢agimi yasadigimiz bu gilinlerde HATSU Genel Miidiirliigii biitiin teknolojik
kaynaklar1 kullanmay1 oncelikli hedeflerinden biri olarak belirlemistir. Asagidaki tablolarda
HATSU Genel Midiirliigii'nde kullanilan Bilgisayar, Bilgisayar programlari, Biiro Makine
ve Ekipmanlarina ait sayisal bilgiler yer almaktadir.

HATSU Genel Midiirliigliniin ilgili birimlerinde kullanilan muhasebe, abone ve
teknik bilgisayar programlarina ait tablo su sekildedir: Tiim yazilimlarimiz sinirsiz kullanici
lisansli olup degisim ve gelisimlere uyum saglayabilecek yapidadir.
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Eyliil/2021 tarihi itibariyle Teknolojik Kaynaklar

Sistem Donanimlari

Kullanici Donanimlari

1 ||BM SEVER X3650-M4 1 | pc MONITOR
2 |IBM SEVER X3650-M4 2 |pciasa

3 |IBM SERVER X3250-M5 3 |IP TELEFON

4 | DELL POWER EDGE R730 4 | LAZER YAZICI
5 |IBM SERVER X3650-M4 > | DOTMATRIX YAZICI
6 |IBM SERVER X3650-M4 6 |SCANNER

7 IBM SYTEM STORAGE DS3512 / KLAVYE

8 | IBM SERVER X3650-M5 8  |MousE

9 | DIGITAL SANTRAL 9 |FOTOKOPI

10 | FORTINET FIREWALL 200D 10 |notEBOOK
11 | FORTi ANALYZER 200D 11| TABLET
12 | NVR KAYIT CiHAZI 12 | ELTERMINALI
13

IP KAMERA
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Kullanilan Yazilimlar

1 VMWARE ESKI 6.5.0

2 VMWARE ESKI 5.5.0

3 ESET SMART SECURITY SERVER
4 NETCAD SERVER YAZILIMI

> EXCHANGE SERVER

6 LINUX SERVER

7 ORACLE DATABASE YAZILIMI
8 3CX SANTRAL YAZILIMI

9 SSL GUVENLIK SERTIFIKASI

10 FORTINET FIREWALL YAZILIMI
11 FORTINE ANALYZER YAZILIMI
12 AMP YAZILIMI

14 ABONE YONETIM SISTEMI

15 PERSONEL YONETIM SISTEMI

PROGRAN 2022
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D-Insan Kaynaklan

HATSU Genel Miidiirliigii Eyliil/2021 yil1 itibariyle 149 memur,96 is¢i toplam 245
kadrolu personel ve 40 sozlesmeli personel ile is ve islemlerini yiirlitmektedir. Ayrica
HATSU Personel A.S. biinyesinde 1650 personel ¢alismaktadir.
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D.1. idari Personel

Idari Personel Sayisi

Genel Miudiir 1
Genel Midiir Yrd. 2
Yonetim Kurulu Uyesi 2
Ozel Kalem 1
Daire Bagkani 9
Sube Miidiiri 13
Sef 18
Miihendis 21
Biyolog 2
Tekniker 7
- 149
Teknisyen Yrd.
Hemsire
V.HKI 12
Memur 49
Tahsildar 2
Veznedar 2
Ambar memuru 1
Saya¢ Memuru 1
Sofor 1
Hizmetli 3

D.2. Isci Personel

Isci Personel Sayisi

Ustabas1

Usta

Isci

Operator
Yagci

Sofor
Temizlik Iscisi

96
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D.3. Sozlesmeli Personel

Unvan Say1
Avukat
Mimar

|

Kimyager

Bilgisayar Miihendisi

Insaat Miihendisi

Harita Miihendisi
Elektrik/ Elektronik Miih.
Jeofizik Miihendisi
Cevre Miihendisi

Makine Miihendisi
Ekonomist

—t | = <] = O\ W O = =] =

Bilgisayar Teknikeri Programcilig
TOPLAM
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Personel Dagilim Orani (%)

150}

1001

Soézlesmeli
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D.4.Yas Durumuna Gore Personel Dagilimm

Eyliil/2021 Itibariyle Idari Personelin Yas Dagilinmi

21-25 Yas 26-30 Yas 31-35 Yas 36-40 Yas 41-50 Yas  51- Uzeri

Kisi Sayis1 1 33 15 36 55 9
Yiizde % 0,67 % 21,15 %10,1 % 24,2 % 36,9 % 6

e

60+

40-

0-
21-25 5¢_ Kisi Sayisi
26-30 31.35 4. .0 “ si Say

21-25 Yas

26-30 Yas

31-35 Yas 35-40 Yas 41-50 Yas 51- Uzeri
Kisi Sayisi 0 2 2 10 79 6
Yiizde % 0,0 % 2,1 %2,1 % 10,4 % 79,2 % 6,2
sowﬁ
ot | |
40_/
20+ O Kisi Sayisi
0_
30 Kisi Sayisi
31-35 36.40
Ya§ Yas Ya§ Yas 41-50 51_
Yas  {zeri
D23 =B,
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D.5. Egitim Durumuna Gore Personel Dagilimi
Eyliil/2021 Itibariyle Idari Personelin Egitim Durumuna Goére Dagilim1

8 . Y. Lisans ve
On Lisans

Tlkogretim

Lisans

Doktora
Kisi Sayisi 5 28 30 78 8
Yiizde % 3,4 % 18,8 % 20,1 % 52,3 % 5,4
100"/\
801
601
401"
20"
0
£ " Kisi Sayisi
- = ]
@ ] a 8
>

D.6. Hizmet Siiresine Gore idari Personel Dagilim

Eyliil/2021 Itibariyle idari Personelin Hizmet Siiresine Gére Dagilim1

1-3 Y1l 4-6 Y1l 7-10 Y1l 11-15 16-20 Y1l 21 -Uzeri
Kisi Sayisi 0 13 16 16 18 86
Yiizde %0 % 8,7 % 10,7 % 10,7 % 12,2 % 57,7
10%/\ 

ot~ |

60+

a0t

20

o.
1-3Yil 4 ¢ Yil7_10 vil 1115 1050 Kisi Sayisi
- 21-
v Yl Gzeri
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Eyliil/2021 Itibariyle Isci Personelin Hizmet Siiresine Gore Dagilimi
46Yl  7-10yd  1115yn 1620V 21 -Uzeri

Kisi Sayisi 0 5 1 26 38 26

Yiizde %0 % 5.2 % 01,0 % 27,1 % 39,6 % 27,1

40
30
20
10

O Kisi Sayisi

Kisi Sayisi

1-3 vil
4-10 Yil
11-15 Yil
16-20 Yil
21-Uzeri

D.7. Cinsiyet Dagilim

Eyliil/2021 itibariyle Idari Personelin Cinsiyetine Gére Dagilimu

Kadin 18 % 12,1
Erkek 131 % 87.9 149
150
100
50 O Kadin
M Erkek
0
13 46 Kadin
il yy

Eyliil/2021 Itibariyle Is¢i Personelin Cinsiyetine Gére Dagilini

Kadin 8 % 8,3
Erkek 88 % 91,7 96
o T
801
601 O Kad
K
a0t = ErakeI:
20-/
0
Kadin
.:{:e; '{_%’%\O
HATAY
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II. PERFORMANS BILGILERI

A-Temel Politika ve Oncelikler

Kamu idareleri i¢in hazirlanan Stratejik Planlama Kilavuzu’nda da belirtildigi tizere stratejik
plan-iist politika belgeleri iliskisinin kurulmasi1 bakimindan iist politika belgeleri; ulusal diizeyde
kalkinma plani, Cumhurbaskanli§i programi, orta vadeli program, yillik program; bolge
diizeyinde mekansal strateji plani, bolge plani, ¢evre diizeni plani, sehir diizeyinde ise il gelisim
plant ve nazim imar planim ifade eder. Bu belgelerin tamamu tiirev amaclara farkli detaylarda
hizmet etmekte olup stratejik planlar s6z konusu politika belgelerine uyumlu ve tutarli olarak
hazirlanir.

5018 sayili kanunun 9’uncu maddesine dayanilarak hazirlanan ve 26 Subat 2018 tarihinde
Resmi Gazete’ de yayinlanarak yiiriirliige giren Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yd&netmelik, stratejik planlarin kalkinma planlari ve programlarla
iligkilendirilmesini 6ngoriir. Buna goére (md.9) kamu idarelerinin stratejik planlari; kalkinma
plani, hiikiimet programi1 ve faaliyet alanlariyla ilgili diger ulusal, bolgesel, sektorel ve tematik
plan, program ve stratejilerde yer alan ve idarelerin sorumlulugunda olan politika, amag, hedef,
tedbir ve eylemler gozetilerek hazirlanir ve uygulanir.
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A.1. Performans Programn ile lgili Bilgiler Ve Yasal Dayanaklari

Kamu mali yonetimi alaninda gergeklestirilen reformlarin yasal ¢ergevesini olusturan
5018 sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli kullaniminin yani sira mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri 6n plana ¢ikmistir.
Bu ilkelerin uygulamaya konulmasini saglamak {izere kamu mali yonetim sistemimize dahil
edilen temel yontem ve araglardan biri de performans esasl biitgeleme sistemidir.

Performans esasli biitceleme sisteminin temel unsurlarini stratejik plan, performans
programi ve faaliyet raporlart olusturmaktadir. Stratejik plan ve performans programlari
vasitastyla kamu idarelerinin temel politika hedefleri ile bunlarin kaynak ihtiyaglar1 arasinda
baglant1 kurulmakta; s6z konusu belgelerde Ongoriilen hedeflere iliskin gerceklesmeler ise
faaliyet raporlar1 araciligiyla kamuoyuna ac¢iklanmaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesi ile kamu

idarelerine yiiriitecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve
gostergelerini igeren performans programi hazirlama ylkiimliliigii getirilmistir. Performans
programlarinda, stratejik planlarda yer alan amag¢ ve hedefler dogrultusunda, belirlenen
performans hedeflerine, bu hedeflere ulasmak ic¢in gergeklestirilecek faaliyetlere, bunlarin
kaynak ihtiyacina ve performans gostergelerine yer verilmektedir.
Performans programlari, biitge dokiimanlarinda mali bilgilerin yaninda, performans bilgilerinin
de yer almasini saglayarak, ¢ikt1 ve sonug odakli bir biitceleme anlayigini 6n plana ¢ikarmakta,
yeni kamu mali yonetim sistemimizin dayandigi mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkelerine
islerlik kazandirmaktadir.

G

s —— 28 @TSuU
[PERFORMANS PROGRANMI 2022



B- ALAN, AMAC VE HEDEFLER
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B-1 Misyon, Vizyon ve Kurumsal Degerler

Medeniyetler ve Hosgorii Kenti HATAY” in
Giivenilir Su ve Kanalizasyon Yo6netimi Olarak;
Insan Odakli; Adil, Kesintisiz, Hizl1 ve
Kaliteli Hizmet Sunmak.

Medeniyetler ve Hosgorli Kentt HATAY” da
Yesil Dokulu Cevre Anlayist ve
Insan Odakli Hizmetle,
Kesintisiz igme suyunu,
Uygun Kosullarda Saglayan Giivenilir Kurum Olmak

Giivenilirlik
Takim Ruhu ile Calismak
Yenilik¢i ve Siirekli Gelisim
Vatandas Odakl1 Hizmet Sunumu
Basariya Odaklilik
Aciklik ve Seffaflik
Tarafsiz ve Adil Olma
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Kurumsal Degerlerimiz

Calisanlarin kurumda hakim degerleri nasil algiladiklar1 yapilan anketler ve toplantilarla
incelenmis, mevcut kiiltiiriin detayli bir analizi ¢ikarilmis ve calisanlarin kurumda goérmek
istedikleri degerler sorgulanarak, kurumda arzulanan kiiltiirii kisisel motivasyon, kurumsal
gelisim ve vatandasa yonelik {i¢ ayr1 boyutta analiz edilmistir.

Bir kurum degerleri etrafinda biitiinlesir ve ger¢ek kurumsal kimligini kazanir. HATSU
Kurumsal degerlerini belirlemek amaciyla, katilimcilarin kurumda yasatilmak istenen degerlerin
belirlenmelerini saglamak ve bunun nasil yayginlastirilabilecegine iliskin bilgi ve gorisleri
alimmustir. Bu ¢ergevede belirlenen kurumsal degerlerimiz sunlardir.
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Giivenilirlik

HATSU, faaliyetlerinde tiim paydaslara karsi hizmetleri en iyi sekilde sunma, esneklik,
s0z verilen zamanlamalara uyma ve maliyetteki etkinligimizle vatandasin beklentilerine diirtist
ve giivenilir bir yanit verebilmek, etik kurallara uygun davranarak, giivene dayali iliskiler
gelistirmek ve kurumsal olarak verdigimiz s6zii yerine getirmek temel degerimizdir.

Yenilikgi ve Siirekli
Degisim

HATSU, hizmetlerinde yeterli olgunluga ulagsmak amaciyla, arastirma siirecleri ve elde
edilen ¢iktilarda siirekli yenilik¢ilige, gelisime ve degisime yatirim yapmanin, vatandaslarimizin
thtiyaglarini en iyi sekilde karsilamanin en 6nemli 6n kosullarindan birisi olduguna inanir ve
bunu ilke edinir.

Vatandas Odakhhk

Amacimiz vatandasimizin basarimizin odak noktasinda oldugunu unutmadan her zaman
hizmetlerimizi yiiksek kalitede sunmaktir. Etkin, gercek¢i ve uygulanabilir ¢éziimler sunarak,
yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmeye c¢alisir, yapici tutumlar sergileyerek, vatandasimizin
hizmetlerimizden memnuniyetinde siirekliligi saglamayr amaclariz. Bizleri yonlendiren
vatandaslarimizin ihtiyaglaridir. Vatandasimizin ihtiyaglarimi daha iyi anlamaya, gelistirmeye,
yenilik¢i tirlinler sunmaya c¢alisiriz.
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Basar1 Odakhhk

Dogru hedefler koyup, bu hedeflere ulasmak icin sonu¢ odakli bir 6zdisiplin i¢inde
hareket eder. HATSU takimini olusturan her birey, potansiyellerini en iist diizeyde kullanarak
performanslarini bireysel ve kurumsal diizeylerde daha iist bir seviyeye tagimaya ¢aligirlar.

Takim Ruhu ile
Cahismak

HATSU, takim ¢alismasini benimser ve farkli fikirleri en iyiye ulagsma yolunda yapilan
bir katki olarak goriir. Takim olarak basarma hissini gili¢lendirerek, tecriibelerini paylasir ve
yenilikleri hizmetlerine yansitir. Tiim ¢alisanlarimiz birbirleriyle ve paydaslariyla olan iliskilerde
takim ruhunu sergilemeyi ilke edinmistir.

Aciklik ve Seffaflik

Aciklik ve seffaflik vatandasimiza, ¢alisanlarimiza ve paydaslarimiza verdigimiz degerin
bir gostergesidir. Iletisimde ve uygulamalarimizda agik davranmak, seffaf, adil ve diiriist olmak
temel degerlerimizdendir. lyi bir yonetimin seffaflik, hesap verebilirlik gibi ilkelere sahip olmasi
gerektigine inaniriz. HATSU , kurumsal bilgileri gizlilik ilkelerine ve yasalara uyarak, anlasilir
bir bi¢imde ve zamaninda paylasir; bu bilgileri ulasilabilir kilar.
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Tarafsizhk ve Adil Olma

HATSU, Kurumsal olarak ¢alisanlarina, hizmet sundugu kesimlere ve paydaslarina karsi
kisisel cikarlar1 gozetmeksizin, firsat esitligini esas alarak, istikrarli ve tutarli davranir; her
durumu objektif bir bicimde degerlendirerek karar verir. HATSU, gerceklestirdigi her tiir islem
ve kararlarinda taraflara dil, irk, cinsiyet, siyasi diisiince, din ve mezhep gibi hi¢bir ayrim
gozetmeden esit mesafede kalarak, ilgililerin haklarina ve yiikiimliiliiklerine uygun diisen en adil
islemin yapilmasini gozetir.

HATSU, kurumsal faaliyetlerini yerine getirirken tarafsizligimmin 6nkosul oldugunun
bilincinde olarak biitlin paydaslarina kars1 adil olmay1 hedefler.

Kaliteli Hizmet Sunma

HATSU olarak yiiriittiiglimiiz is ve islemlerde yesili ve ¢evreyi koruyarak, vatandagimiza
yonelik yiirtitiilen hizmetlerimizde etkin, hizli ve glivenilir hizmet sunmak i¢in yapmis
oldugumuz faaliyetlerde bilgi paylagimini ve katilimi1 saglayacak sisteme dayali ¢alisma
diizenini yerlestirerek ilgili yonetmelik ve mevzuatlar ¢ergevesinde, siirekli gelisme ve
tyilestirmeyi saglamak hedeflenmektedir
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B.2. Alanlara Gore Stratejik Amac ve Hedefler

HATSU, mevcut durum analizi ve ana faaliyetler ile ilgili yapilan komisyon calismalarinda
olusan ortak diisiinceler ¢ergevesinde HATSU' da stratejik Oncelikli 3 alanin 6nem kazandigi
belirlenmistir.

1. ICME SUYU HiZMETLERI

HATSU olarak, stratejik plan ¢aligmalarinin yiiriitiilmesinde amag, mevcut su havzalar1 ve
onlarin dogal kaynaklarinin korunmasi, gelistirilmesi ve siirdiirtilebilir kullanimz ile ilgili orta
ve uzun vadeli kararlara ve yatirim programlarina rehberlik saglamak, Hatay'imizin havzalarini
ekolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel fayda ve hizmetleri ile ilgili ithtiya¢ ve beklentilerinin
yeterli diizeyde ve siirdiiriilebilir olarak karsilanmasi i¢in yapilacak c¢aligmalara ortak bir yol
gostermektir.

Biitiin Hatay'm su hizmetini verecek olmamiz ile su kaynagi ihtiyaci artmis ve mevcut
kaynaklarin korunmasi ve yeni su kaynaklarinin tespit edilerek hayata gegirilmesi stratejik
onceligimiz haline gelmistir.

Saglikli igme suyu sunabilmek i¢in, su kaynaklarindan itibaren iletim hatlar1 ve eski sebekeler
yenilenerek insan saglifina uygun bir duruma getirilen suyun depodan c¢ikisindan evde
musluktan akisina kadarki siire¢ online izlenecektir. Boylece biitiin vatandaslarimiz
musluklarindan akan saglikli suyu igebilmeleri konusunda HATSU' ya giiveni artacaktir.

2. ATIK SU HiZMETLERI

Vatandas memnuniyeti ve hizmet standartlarini esas alan yonetim anlayisimiz ile HATSU
faaliyetlerinde 7/24 ¢alisan ekiplerimizle modern, ¢agdas ve ¢evreye duyarli, gevre sagligini
on planda tutan yaklagimla faaliyetlerini kesintisiz sunarak , ariza ve sorunlara bolge
diizeyinde, biitiin Hatay’da olusturdugumuz birimler ve sefliklerle saglamaktay1z.

3. KURUMSAL YONETISIM

HATSU'nun kurumsal yapisinin daha etkin hale getirilebilmesi i¢in, personelin sunmus oldugu
hizmetlerle alakali bilgi ve becerilerini artirarak gerekli ekipman ve araglarin temin edilmesi,
vatandaglarimiza daha kaliteli hizmet verebilmek amaciyla her tiirlii bilisim altyapisinin
kesintisiz olarak isleyisinin saglanmasi, talep ve sikayetler dikkate alinarak Hatay halkinin
memnuniyetine yonelik gerekli ¢calismalar yapilacaktir.
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1. ICME SUYU HIiZMETLERI

Kesintisiz igilebilir, temiz ve kaliteli sebeke suyu saglamak icin gerekli olan
altyapinin yapilmasi ve mevcut olanlarin iyilestirilmesi.

Sebeke suyunun, saglik normlarina ve su kalitesine iliskin kontrollerinin
periyodik olarak yapilmasi.

2. ATIK SU HiZMETLERI

Kanalizasyon altyapisi olmayan ilcelerin kanalizasyon altyapisinin
kurulmasi ve eksik olan ilcelerin altyapisinin tamamlanmasi.

Biyolojik aritma tesisleri kurulmasi. Kurulu tesislerin isletilmesi ve
iyilestirilmesi

Yenilenebilir enerji kaynagl saglamak ve alternatif enerji cesitligini
arttirmak .

3. KURUMSAL YONETISIM

Kurumsal ihtiya¢ analizine dayanarak daha kapsayici, etkin ve
stirdiiriilebilir hizmet sunumunun saglanmasi.

Personelin mesleki ve kisisel gelisimlerini saglamaya yonelik egitimler
dizenlenmesi ve kazanilan becerilerin uygulamada kullaniminin
saglanmasi.

Bilgi islem teknolojilerini hizmetin gerektirdigi sekilde kullanacak
kurumsal kapasitenin olusturulmasi.

Kurumsal Kaynaklarin Etkin ve Verimli Kullaniimasi.
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C- PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI iLE KAYNAK

IHTIYACI

C.1. Stratejik Amac¢ ve Hedeflerin Maliyetlendirilmesi Tablosu

H.1.1

STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

Icilebilir, Temiz Ve Kaliteli Sebeke Suyu
Saglamak

Kesintisiz i¢ilebilir, temiz ve kaliteli sebeke
suyu saglamak i¢in gerekli olan altyapinin
yapilmasi ve mevcut olanlarin iyilestirilmesi.

Kaynak Thtiyaci

(TL)

64.000.000,00

55.000.000,00

Kaynak
Oram (%)

%12

%10,4

H.1.2

Sebeke suyunun, saglik normlarma ve su
kalitesine iliskin kontrollerinin  periyodik
olarak yapilmasi.

9.000.000,00

%1,6

H.2.3

Yenilenebilir enerji kaynagi saglamak ve
alternatif enerji ¢esitligini arttirmak.

0,00

%0

Attk Su Ve Yagmursuyu Alt Yapi
Hizmetlerini Hizli, Etkin Ve Siirekli Olarak
Yiiriitmek

96.500.000,00

H.2.1

Kanalizasyon altyapisi olmayan ilgelerin
kanalizasyon altyapisinin kurulmasi ve eksik
olan ilgelerin altyapisinin tamamlanmasi.

43.200.000,00

%8

H.2.2

Biyolojik aritma tesisleri kurulmasi./Kurulu
tesislerin isgletilmesi ve iyilestirilmesi

53.300.000,00

%10

Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi 378.956.000,00
Kurumsal ihtiya¢ analizine dayanarak daha
H.3.1 kapsayici, etkin ve siirdiiriilebilir hizmet 172.381.000,00 %31,8
sunumunun saglanmasi.
Personelin mesleki ve kigisel gelisimlerini
H.3.2 saglamaya yom?llk. egitimler diizenlenmesi ve 4.514.000,00 %0.8
kazanilan becerilerin uygulamada kullaniminin
saglanmasi.
Bilgi islem teknolojilerini hizmetin
H.3.3 gerektirdigi  sekilde kullanacak kurumsal 7.400.000,00 %1,4
kapasitenin olusturulmasi.
H.3.4 Kurumsal Kaynaklarin Etkin ve Verimli
Kullaniimasi. 194.661.000,00 %36
Kaynak Orani, Performans Gosterge Giderleri toplamina olan oranidir.
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D-1. 2022 Yih Yeni Projeleri
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D-1.1. 2022 Yih i¢gme suyu Yeni Projeleri

ICILEBILIR, TEMiZ VE KALITELI SEBEKE SUYU
SAGLAMAK.

Kesintisiz I¢ilebilir, Temiz ve Kaliteli Sebeke Suyu saglamak i¢in
gerekli olan altyapinin yapilmasi ve mevcut olanlarinin iyilestirilmesi.

1

06 5 (7 |08 [igme suyu Tesisi Yapim Giderleri

Tahmini Proje Tutar ‘ 7.000.000,00-TL

Biit. 2022 Y1l i¢cin Ayrilan
Odenek Tutart 3.000.000,00-TL

¥
s — H@TSU
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ICILEBILIR, TEMiZ VE KALITELI SEBEKE SUYU
SAGLAMAK.

Kesintisiz Igilebilir, Temiz ve Kaliteli Sebeke Suyu saglamak i¢in
gerekli olan altyapinin yapilmasi ve mevcut olanlarinin iyilestirilmesi.

2

Olagandis1 veya acil durumlarda gerekli goriilmesi durumunda
icmesuyu sebeke, isale, baglant1 hatt1 yapim isi.

06 5 (7 |08 [igme suyu Tesisi Yapim Giderleri

Tahmini Proje Tutar ‘ 6.000.000,00-TL

Biit. 2022 Yili icin Ayrilan
2 2.000.000,00-TL

2024
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ICILEBILIR, TEMIiZ VE KALITELI SEBEKE SUYU
SAGLAMAK.

Kesintisiz Igilebilir, Temiz ve Kaliteli Sebeke Suyu saglamak i¢in
gerekli olan altyapinin yapilmasi ve mevcut olanlarinin iyilestirilmesi.

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

¢ ‘;
.;(0
HATAY
B0YOKSEHRBELEDIYES]
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Stratejik Amag 1C1VLEB1L1R, TEMIZ VE KALITELI SEBEKE SUYU
SAGLAMAK.

Kesintisiz Igilebilir, Temiz ve Kaliteli Sebeke Suyu saglamak i¢in
gerekli olan altyapinin yapilmasi ve mevcut olanlarinin iyilestirilmesi.

Stratejik Hedef

06 [5 [7 |08 [lgme suyu Tesisi Yapim Giderleri

Biit. 2022 Y1l i¢in Ayrilan
Odenek Tutar1

Finans Kaynag ‘ ILBANK

Proje Bitis Yil 2024

o
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ICILEBILIR, TEMiZ VE KALITELI SEBEKE SUYU
SAGLAMAK.

Kesintisiz I¢ilebilir, Temiz ve Kaliteli Sebeke Suyu saglamak i¢in
gerekli olan altyapinin yapilmasi ve mevcut olanlarinin iyilestirilmesi.

W

06 [5 [7 |08 [lgme suyu Tesisi Yapim Giderleri

zidanli

Tur Rehberi
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ICILEBILIR, TEMiZ VE KALITELI SEBEKE SUYU
SAGLAMAK.

Kesintisiz I¢ilebilir, Temiz ve Kaliteli Sebeke Suyu saglamak i¢in
gerekli olan altyapinin yapilmasi ve mevcut olanlarinin iyilestirilmesi.

06 |5 [7 |08 [lgme suyu Tesisi Yapim Giderleri

Tahmini Proje Tutar ‘ 20.000.000,00-TL

Biit. 2022 Y1l i¢cin Ayrilan
Odenek Tutar1
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ICILEBILIR, TEMIiZ VE KALITELI SEBEKE SUYU
SAGLAMAK.

Kesintisiz Igilebilir, Temiz ve Kaliteli Sebeke Suyu saglamak i¢in
gerekli olan altyapinin yapilmasi ve mevcut olanlarinin iyilestirilmesi.

06 5 (7 |08 [igme suyu Tesisi Yapim Giderleri

Biit. 2022 Y1l i¢in Ayrilan
Odenek Tutar1
Finans Kaynagi ‘ ILBANK (JICA)

Proje Bitis Yil 2023
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D-1.2. 2022 Y1ihh Atiksu Yatirim Projeleri

ATIKSU VE YAGMURSUYU ALTYAPI HIZMETLERINI ETKIN
E SUREKLI OLARAK YURUTMEK.

Kanalizasyon altyapis1 olmayan il¢elerin kanalizasyon altyapisinin
kurulmasi ve eksik olan ilgelerin altyapisinin tamamlanmasi.

1

06 |5 |7 09 [Kanalizasyon Tesisi Yapim Giderleri

-

hatayhatsu [l @hatayhatsu Q@ha‘tamatsu FT@TSL% www.hatsu.gov.tr
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ATIKSU VE YAGMURSUYU ALTYAPI HIZMETLERINI ETKIN
E SUREKLI OLARAK YURUTMEK.

Biyolojik Aritma Tesisleri Kurulmas.

N

06 |5 |7 09 [Kanalizasyon Tesisi Yapim Giderleri

Tahmini Proje Tutar ‘ 100.000.000,00-TL

Biit. 2022 Y1l icin Ayrilan
Odenek Tutars 10.000.000,00-TL

2024
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ATIKSU VE YAGMURSUYU ALTYAPI HIZMETLERINI ETKIN
VE SUREKLI OLARAK YURUTMEK.

Biyolojik Aritma Tesisleri Kurulmas.

w

06 |5 |7 |09 [Kanalizasyon Tesisi Yapim Giderleri

ATIKSU VE YAGMURSUYU ALTYAPI HIZMETLERINI ETKIN
VE SUREKLI OLARAK YURUTMEK.

Kanalizasyon altyapist olmayan ilgelerin kanalizasyon altyapisinin
kurulmas1 ve eksik olan ilgelerin altyapisinin tamamlanmasi.

06 |5 |7 09 [Kanalizasyon Tesisi Yapim Giderleri

Tahmini Proje Tutar ‘ 700.000,00

Biit. 2022 Y1l i¢in Ayrilan
Odenek Tutar1
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ATIKSU VE YAGMURSUYU ALTYAPI HIZMETLERINI ETKIN
VE SUREKLI OLARAK YURUTMEK.

Biyolojik Aritma Tesisleri Kurulmas.

W

06 |5 |7 |09 [Kanalizasyon Tesisi Yapim Giderleri

ATIKSU VE YAGMURSUYU ALTYAPI HIZMETLERINI ETKIN
VE SUREKLI OLARAK YURUTMEK.

Kanalizasyon altyapist olmayan ilgelerin kanalizasyon altyapisinin
kurulmas1 ve eksik olan ilgelerin altyapisinin tamamlanmasi.

06 |5 |7 09 [Kanalizasyon Tesisi Yapim Giderleri

Tahmini Proje Tutar1 ‘ 280.000,00

Biit. 2022 Y1l i¢cin Ayrilan
Odenek Tutar1 280.000,00
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ATIKSU VE YAGMURSUYU ALTYAPI HIZMETLERINI ETKIN
E SUREKLI OLARAK YURUTMEK.

Biyolojik Aritma Tesisleri Kurulmas.

|

Ekonomik Kod 06 |5 |7 09 [Kanalizasyon Tesisi Yapim Giderleri

Tahmini Proje Tutar1 ‘ 420.000,00

Biit. 2022 Y1l icin Ayrilan
Odenek Tutar:

o
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ATIKSU VE YAGMURSUYU ALTYAPI HIZMETLERINI ETKIN
E SUREKLI OLARAK YURUTMEK.

Biyolojik Aritma Tesisleri Kurulmas.

06 |5 |7 |09 [Kanalizasyon Tesisi Yapim Giderleri
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E- Performans Verilerinin Kaynaklari ve Giivenilirligi
E.1. izleme ve Degerlendirme Sistemi

Performans Bilgi Sisteminin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Genel Bilgiler

Stratejik bir yonetimin araci olarak stratejik planlama, i¢ ve dis ¢evre sartlarini dikkate
alarak uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisi ¢ergevesinde belli bir zaman dilimi
sonunda ulagilmak istenen yeri tanimlar. Stratejik planlama, sonuglarin ve degisimin
planlandigi, katilimci anlayisa dayanan, gercekei, hesap verme ilkesini temel alan kaliteli
yonetimin aracidir.

Stratejik planlar performans programlariyla uygulanabilir hale gelmektedir. Performans
programi, kurumlarin mali bir yilda, stratejik plant kapsaminda yiiriitmesi gereken
faaliyetlerini, performans hedef ve gostergelerini, mali kaynak ihtiyacini belirten bir belgedir.

S6z konusu belgenin hazirlanmast ve uygulanmasi kadar, sonuglarmin
degerlendirilmesi de biliyik ©Onem arz etmektedir. Kurumlarin basarisi, gelecegini
yonetebilmesi, isabetli kararlar alabilmesi gibi bir¢ok gelisme, degerlendirme siirecine
baglanmaktadir.

Performans degerlendirmesi, kurumun belirlemis oldugu stratejik ama¢ ve hedeflere
ulagsmak icin izledigi yolun, performans hedeflerine ulagmak tizere kullanilan yontemler ile
yiiriitiilen faaliyet ve projelerin ve bunlarin sonucunda elde edilen ¢ikti ve sonuglarin
degerlendirilmesidir.

Performans degerlendirmesinin amaci, karar alma stireclerini giiclendirmek, kurumsal
O0grenmeyi ve etkin kaynak dagilimmi saglamak ve hesap verilebilirlik i¢in zemin
olusturmaktir. Ayn1 zamanda bilgi birikimini arttirarak gelecege iliskin belirsizlikleri azaltmak
da hedeflenmektedir.
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E-2. PERFORMANS BILGI SISTEMI

HATSU 2020-2024 yillarin1 kapsayan Stratejik Plan esas alinarak 2022 Yil1 Performans
Programi’ni hazirlamistir. Performans Programi’nin hazirlanmasinda, 6nce Stratejik Plan’da yer
alan Amac ve Hedefler dikkate alinarak bu amag ve hedeflerden 2022 yilinda gergeklestirilmesi
gerekenler Oncelikli olarak faaliyetler tespit edilmistir. Performans hedefleri ve faaliyetleri
belirlenirken, sonuc¢larinin 6lgiilebilir olmasina dikkat edilmistir.

HATSU 2020-2024 Stratejik Plan1 kapsaminda 3 Alan 3 Stratejik Amag ve 9 Stratejik
Hedef belirlenmistir.

Stratejik amag¢ ve hedefler i¢inde 2022 yilinda Ongoriilmemis olanlar, performans
programina alinmamistir. Performans Programi hazirlanirken stratejik alanlar itibariyle
oncelikli olanlar dikkate alinmig, hizmet ihtiyaci ve biit¢e olanaklar1 gozetilmistir.

Performans hedeflerine ne Olgiide ulasildigini gosteren esas unsur performans
gostergeleridir. Performans gostergeleri, agirlikli olarak girdi ve ¢ikti  gostergeleri
niteligindedir. Bunla birlikte sonug, verimlilik ve kalite gostergelerine de yer verilmistir.

2022 yil1 Performans Programi’nin uygulama sonuclarii takip etmek amaciyla, liger
aylik donemler itibariyle izlemeler gergeklestirilecektir. izleme ve degerlendirme siirecinde,
yiiriitiilen proje ve faaliyetlerin hem biitce gerceklesme hem de gosterge gerceklesme degerleri
esas alinacaktir.
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Performans Programi degerlendirme c¢alismasi, performans programinin ait oldugu yil igin
belirlenmis gosterge/hedef degerleri ile ayni yilsonuna kadar gerceklestirilen degerlerin
kiyaslanmasindan olugmaktadir. Yillik olarak belirlenen performans gostergeleri/hedefleri,
stratejik amag¢ ve stratejik hedeflerin gergeklestirilmesi amacini tagimaktadir. Performans
gostergelerinin  gerceklesme degerleri, hedef olarak belirlen degerlere oranlanarak Basari
Seviyesi (%) bulunmustur. Performans gostergelerinden performans hedefi ile dogrudan ilgili
olanlar g6z oniinde bulundurularak performans hedeflerinin performans seviyesi belirlenmistir.
Performans gostergelerinin gergeklesme degeri, hedeflenen degerin altinda veya hedeflenen
degeri agsmis ise o gosterge i¢cin Hedef Sapma degeri yiizde (%) olarak hesaplanmistir.

Performans Degerlendirme Sistemi

% 0-30 DUSUK
% 31-79 ORTA

% 80 ve listii YUKSEK
Hedef veya gostergenin gerceklestirilmesinden
vazgecilmesi halinde

Basar: Seviyesinin hesaplanmasi:

Gostergenin niteligine gore iki ayr1 hesaplama yontemi kullanilmistir.

1-Gergeklestirilen degerin, hedeflenen degerden yiiksek olmasi istenen bir durum ise, Basari
seviyesi:(Gergeklesen Deger/Hedeflenen Deger) x 100)

2- Gergeklesen degerin, hedeflenen degerden diisiik olmasi istenen bir durum ise Basari
Seviyesi: (Hedeflenen Deger/ Gergeklesen Deger) x 100)

Performans Seviyesinin hesaplanmasi:

Basar1 seviye araligina gore ili¢ performans seviyesi belirlenmistir. Basar1 seviyesi%0-30
araliginda olan gostergelerin performans seviyeleri “Diisiik” olarak, %31-79 araliginda olan
gostergelerin performans seviyeleri “Orta”, basar1 seviyesi %80 ve iistii olan gostergelerin
performansi ise “Yiiksek™ olarak derecelendirilmistir.

Hedef Sapmanin Hesaplanmasi:

Hedef sapma; performans gostergelerinin planlanan deger ile gergeklesen deger arasindaki

farkin, planlanan degere olan uzakliginin mutlak deger icerisinde yiizde (%) olarak ifadesidir.

Hedef sapma degeri, Performans programinin planlan degerinin tutarliligini ve gercekei olarak

Ongoriildiigiinii/ongoriilemedigini gosterir.

1- Performans gostergesinin gerceklesen degeri, hedeflenen degerden yliksek olmasi istenen bir
durum ise; Hedef Sapma: [(Gergeklesen Deger-Hedeflenen Deger)/Hedeflenen Deger) x 100
]

2- Gergeklesen degerin, hedeflenen degerden diisiik olmasi istenen bir durum ise;
Hedef Sapma: [(Hedeflenen Deger-Gergeklesen Deger)/Hedeflenen Deger)] x 100
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III. MALI BILGILER
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A) IDARENIN 2022 YILI STRATEJIK TOPLAM KAYNAK IHTIYACI

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Kaynak Ihtiyaci
Aciklama 2022

- icilebilir, Temiz ve Kaliteli Sebeke Suyu Saglamak. 64.000.000,00

Stratejik

— Stratejik
Hedef

| Kesintisiz icilebilir, temiz ve kaliteli sebeke suyu saglamak 55.000.000,00
icin gerekli olan altyapinin yapilmasi ve mevcut olanlarin
tyilestirilmesi.
Sebeke suyunun, saglik normlarina ve su kalitesine iligkin 9.000.000,00
kontrollerinin periyodik olarak yapilmasi.
Yenilenebilir enerji kaynagi saglamak ve alternatif enerji 0,00
cesitligini arttirmak.

y - Atiksu ve Yagmursuyu Altyap:r Hizmetlerini Hizh Etkin ve 96.500.000,00
Siirekli Olarak Yiiriitmek.
| Kanalizasyon altyapist olmayan ilgelerin kanalizasyon 43.200.000,00
altyapisinin kurulmasit ve eksik olan ilgelerin altyapisinin
tamamlanmasi.
Biyolojik aritma tesisleri kurulmasi. 53.300.000,00

Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi 378.956.000,00 ‘

Kurumsal ihtiyag¢ analizine dayanarak daha kapsayici, etkin ve 172.381.000,00
stirdiiriilebilir hizmet sunumunun saglanmasi.
Personelin mesleki ve kisisel gelisimlerini saglamaya yonelik 4.514.000,00
egitimler diizenlenmesi ve kazanilan becerilerin uygulamada
kullaniminin saglanmasi

3 Bilgi islem teknolojilerini hizmetin gerektirdigi sekilde 7.400.000,00
kullanacak kurumsal kapasitenin olusturulmasi

4 Kurumsal Kaynaklarin Etkin ve Verimli Kullanilmasi 194.661.000,00

TOPLAM 539.456.000,00

2022 Yili Stratejik Amag 1 Performans Gdostergeleri toplami 64.000.000,00-TL

Stratejik Amag 2 Performans Gostergeleri toplami 96.500.000,00-TL

Stratejik Amag 2 Performans Gostergeleri toplami 378.956.000,00-TL olmak iizere,
Stratejik Performans Gosterge Giderleri genel toplami 539.456.000,00TL’dir.
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B) IDARENIN BUTCE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRLMASINA
GORE
2022 YILI TOPLAM KAYNAK IHTIYACI

TOPLAM KAYNAK iHTIYACI TABLOSU

Adi1 Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Genel Yonetim Diger
Gosterge Giderleri Idarelere
Ekonomik Kod Giderleri Toplami Transfer
Toplami P Edilecek

(TL) (TL) Kaynaklar

Personel

Giderleri - 58.138.000,00 - 58.138.000,00
SGK Devlet -
=0 2 |Primi - 16.789.000,00 16.789.000.,00
_g Giderler1
E Mal ve -
® | 3 |Hizmet Alm | 403.645.000,00 9.422.000,00 413.067.000,00
2 Giderleri
? Faiz - -
= | Giderleri 36.159.000,00 36.159.000,00
_-3 Cari -
A 2 | Transferler ] 34.000,00 34.000,00
6 [SSmaYe | 135 811.000,00 - 135.811.000,00
Giderleri —
Sermaye 1.000,00 3 1.000,00
7 .
Transferleri -
1.000,00 3 1.000,00

8 |Borg verme

Yedek - 33.000.000,00
Odenek _ 33.000.000,00

Toplam

Kaynak Ihtiyaci

Hatay Su ve Kanalizasyon Idaresi genel Miidiirliigii 2022 Yili Gider Biitgesi 693.000.000,00 -
TL 6ngoriilmektedir. Toplam biitgenin 539.456.000,00-TL’lik kismi1 performans Gosterge
Giderleri, 153.544.000,00-TL’lik kismin1 Genel Yonetim Giderleri olusturmaktadir.
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Performans Esash Biitceleme: Kaynaklarin kamu idarelerinin ama¢ ve hedefleri
dogrultusunda tahsisini ve kullanilmasin1 saglayan, performans Ol¢limii ve degerlendirmesi
yaparak ulagilmak istenen hedeflere ulasilip ulagilmadigini tespit eden ve sonuglari raporlayan
bir biitceleme sistemidir.

Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve oOnceliklerini, performans oOl¢iitlerini, bunlara ulagsmak icin izlenecek yontemler ile
kaynak dagilimlarini igeren plandir.

Misyon: Bir kamu idaresinin ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin i¢in yaptigini agikca ifade
eden, idarenin varlik sebebini agiklayan temel bir bildirimdir.

Vizyon: Bir kamu idaresinin ulagsmay1 arzu ettigi geleceginin iddiali ve gergekei bir ifadesidir.

Amagc: Stratejik planda yer alan ve kamu idaresinin ulasmay1 hedefledigi sonuglarin kavramsal
ifadesidir.

Hedef: Stratejik planda yer alan amaclarin gergeklestirilmesine yonelik spesifik ve olgiilebilir
alt amagclardir.

Performans Programi: Bir kamu idaresinin program dénemine iligkin performans hedeflerini,
bu hedeflere ulagsmak i¢in yiiriitecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve performans
gostergelerini igeren programdir.

Program Donemi: Biitcesi hazirlanan yili ifade eder.

Performans Hedefi: Kamu idarelerinin stratejik planlarinda yer alan amag¢ ve hedeflerine
ulagmak i¢in program doneminde ger¢eklestirmeyi planladiklari ¢ikti-sonug odakli hedeflerdir.

Performans Gostergesi: Kamu idarelerince performans hedeflerine ulasilip ulagilmadigini ya
da ne kadar ulasildigim1 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek igin kullanilan ve sayisal olarak
ifade edilen aracglardir.

Faaliyet: Belirli bir amaca ve hedefe yonelen, basli basina bir biitiinliik olusturan, yonetilebilir
ve maliyetlendirilebilir iretim veya hizmetlerdir.

Kaynak: Biit¢e, doner sermaye, Avrupa Birligi fonlar1 gibi yurt i¢i ve yurt disindan kamu
idarelerine saglanan her tiirlii mali kaynagi ifade eder.

Girdi: Bir iiriin veya hizmetin liretilmesi i¢in gereken beseri, mali ve fiziksel degerlerdir.
Cikti: Idare tarafindan iiretilen nihai {iriin veya hizmetlerdir.

Sonug¢: Idarenin sundugu iiriin ve hizmetlerin, bireyler ve toplum iizerinde meydana getirdigi
etkilerdir.

Genel Yonetim Gideri: Faaliyetler ile dogrudan iligkilendirilmeyen ve faaliyet maliyetlerine
dahil edilemeyen giderlerdir.
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B. PERFORMANS PROGRAMI VE BUTCE

5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ile kamu idarelerinin ; orta ve uzun
vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve Onceliklerini, performans 6l¢iitlerini,
bunlara ulagsmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren stratejik plan
hazirlamalar1 ve biitgelerin stratejik planlarda yer alan miyon, vizyon, stratejik amag¢ ve
hedeflere uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlanmasi 6ngoriilmiistiir.

Stratejik  plan ve  biitge iligkisi performans programlar1 araciligr ile
gerceklestirilmektedir. Biitce hazirlik siirecine entegre edilen performans programlari, idare
biitcelerinin stratejik palanlarda belirlenmis amag¢ ve hedefler dogrultusunda hazirlanmasina
yardimci olmaktadir. Stratejik plan, performans programi ve biitge iliskisi asagidaki gibidir.
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